
EMPLOI

Présentation du parcours

S’insérer dans l’écosystème des travailleurs indépendants (TI) pour développer, avec les partenaires 
prescripteurs, des offres de service de terrain ponctuelles à proposer aux TI fragiles et engager la démarche 
d’Aller vers.
Mettre à disposition des TI les services offerts aux assurés sociaux (téléservices) et ceux spécifiques (aides 
financières), communiquer auprès des partenaires prescripteurs pour capter l’ensemble des TI via les canaux 
de contact dont ils ont respectivement l’habitude.

Notre démarche

• Offre de services : webinaires dédiés aux TI, proposés et organisés par la CPAM et coanimés avec d’autres 
partenaires (Urssaf, Caf, Carsat).

• Dispositif HELP : accompagnement individualisé unique aux travailleurs indépendants pour apporter des 
réponses concrètes sur le champ de la santé, des prestations sociales et du recouvrement.

• Newsletter prescripteurs TI trimestrielle.
• Ces assurés peuvent prendre un rendez-vous dans l’une de nos agences pour être accompagnés dans la 
création de leur compte ameli ou dans l’utilisation de ses téléservices.

Stratégie portée

1 - Optimiser l’accès aux droits et aux soins des publics vulnérables.

2 - Mobiliser les prescripteurs de proximité en lien avec ces publics.

3 - Porter attention à ces publics.

Acteurs et partenaires

La caisse d’assurance maladie de la Charente-Maritime, les structures repérées de l’écosystème des 
travailleurs indépendants, dont l’Urssaf.
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http://www.cpam17.fr/espacepartenaires/pages/situation_vie_travailleurs_independants.php

